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1. Projektbeskrivelse

Emne:
MBere pa det abne arbejdsmarked?

ll. Indledning

Som projektopgave under MB-uddannelsen, har jeg valgt at skrive om, hvordan
vi som MB’ere kan bane vejen for at mennesker med en psykisk lidelse kan
komme tilbage til arbejdsmarkedet.

Jeg har for at belyse emnet med meninger, der ligger ud over mine egne
erfaringer, valgt at interviewe 2 repraesentanter for arbejdsmarkedets parter i
Arhus Amt nemlig:

Jens Jacob Troensegaard fra Dansk Arbejdsgiverforening og samtidig
personaledirektgr p& York, Arhus og

Hans Halvorsen, formand for LO i Arhus Amt og tillige nyvalgt byrddsmediem i
Arhus kommune.

Jeg har tilsendt begge brevene, der er benaevnt bilag 1, bilag 2 og bilag 3 og
bedt dem begge stille op til et mundtligt interview efterfglgende. | fgrste omgang
har Jens Jacob Troensegaard valgt skriftligt at svare pa spgrgsmalene,
hvorimod Hans Halvorsen valgte at stille op til et mundtligt interview.

Jeg vil forsgge at uddrage essensen af interviewene fra de to deltagere i
spgrgeskemaundersggelsen og derefter skitsere, hvilke tiltag der kan
ivaerkseettes for at bane vejen for psykisk syge menneskers genindtreeden pa

arbejdsmarkedet.



Il Problemstilling:

Hvordan kan jeg som MBer bane vejen for at mennesker med psykiske lidelser

kommer tilbage til arbejdsmarkedet?

3.1Malgruppe:

Arbejdsmarkedets parter i Arhus Amt repreesenteret ved
Dansk Arbejdsgiverforening Jens Jacob Troensegaard og
LO i Arhus Amt Hans Halvorsen samt andre med tilknytning til arbejdsmarkedet

generelt.

3.2 Emneafgraensning:

Jeg vil begraense undersggelsen til at omhandle, hvilke tiltag der skal til, for at vi
som MB’ere kan bane vejen for at psykisk syge mennesker kommer tilbage pa
det abne arbejdsmarked og hvilke begraensninger, der findes pa

arbejdsmarkedet for at dette ikke allerede er sket.

3.3 Plan:

Indhente viden fra pjecer, foldere, litteratur om emnet.

Jeg vil interviewe repraesentanter fra Dansk Arbejdsgiverforening (Jens Jacob
Troensegaard) og LO(Hans Halvorsen) i Arhus Amt.

Til dette har jeg udarbejdet enslydende spgrgeskemaer til de 2 repraesentanter,
der begge er medlemmer af det regionale arbejdsmarkedsrad.
Spgrgeskemaerne er tilsendt dem begge pa forhand, og Dansk
Arbejdsgiverforenings repraesentant har i fgrste omgang valgt at svare skriftligt
pa spgrgsmalene, men er dog aben for yderligere supplerende spgrgsmal.
Spgrgeskemaerne har bilag nr. 1

Desuden har jeg tilsendt en beskrivelse af mig som person. Bilag nr. 2

Jeg har ogsa tilsendt begge en beskrivelse af uddannelsen til MBer. Det er
bilagt opgaven som bilag nr. 3.

Anvende egne levede erfaringer i opgaveskrivningen.



IV Begrundelse:

De fleste MB ere har pa et eller andet tidspunkt veeret ansat pa
arbejdsmarkedet. Enten i det private erhvervsliv eller i den offentlige sektor.

Jeg har fundet det interessant, at der er sa fa MB ere, der har fundet vej tilbage
til det abne arbejdsmarked. Jeg har derfor besluttet mig til at undersgge, hvilke
hindringer i erhvervslivet eller i den offentlige sektor, der star i vejen for en
MB’ers anseettelse eller genanseettelse pa det abne arbejdsmarked. Jeg tror pa,
at ogsa psykisk syge mennesker har en plads pa arbejdsmarkedet og vil hermed
undersgge, hvilke begrundelser arbejdsmarkedets parter kan finde for ikke at
opfylde dette ansvar.

Hvorfor skal det sa lige vaere en MB er?

Hvilke ressourcer kan en MB’er bidrage med i det abne arbejdsmarked?

Jeg synes, at selv om jeg har faet nogle begraensninger i min arbejdsevne ved
at have en psykisk sygdom, stadig er noget vaerd pa arbejdsmarkedet.

Jeg har selv oplevet dét at blive skubbet ud, kasseret og falt mig uden veerdi.
Det fgles darligt, naesten veerre end selve sygdommen.

Jeg har pa et tidspunkt af mit sygdomsforlgb veeret taet pa at opgive at veere i
live.

For, hvad nytte er det til?

Via en Tv-udsendelse sa jeg en MB er fra Hgrning, der stod frem og haevdede,
at det at erkende at have haft en psykisk sygdom, havde for ham vendt sig til at
vaere en ressource i stedet for et handicap.

YES - teenkte jeg. Der er stadig brug for mig — jeg er stadig en veerdifuld person.
Jeg har nogle kvalifikationer, som man kun kan erhverve sig ved at have
deltaget i livets store spil. Jeg har noget som man ikke kan lzese eller studere
sig til — nemlig erfaringen med at leve med en sygdom, som mange giver op
over for — men som jeg, i kraft af den jeg er, — har vendt til en ressource. Det
blev et vendepunkt i mit liv og jeg startede pa MB — uddannelsen. Da jeg
kommer fra det private arbejdsmarked, er det naturligt for mig at vende mig mod
mine tidligere samarbejdspartnere og pragve at undersgge muligheden for, at vi
som MB’ere kan vaere med til at bane vejen for at mennesker med psykiske

lidelser kommer tilbage til arbejdsmarkedet.



Spargsmalet til arbejdsmarkedets parter kunne veere:

Pa hvilken made kan en MB’er bruges som arbejdskraft pa arbejdsmarkedet
eller til at nedbryde fordomme?

— veere rollemodel?

— anvende sine levede erfaringer til at nedbryde fordomme/ tabuer, der findes

pa arbejdsmarkedet om psykisk syge?

V Hvilke opgaver kan der ses neermere pa?

5.1 MB’eren som banebryder

Ud fra interviewene med de 2 repraesentanter for arbejdsmarkedets parter
kan jeg forsta, at det bliver en hard kamp at bane vejen for psykisk syge
menneskers vej tilbage til arbejdsmarkedet. Ud fra interviewene kan jeg
forsta, at der bade hos arbejdsgivere og hos arbejdstagere er meget store
fordomme, der skal ryddes af vejen, inden at vi kan ses som et plus inden for
bade produktion og administration. Tilsyneladende er der stadig, som for 30
ar siden, en opfattelse af psykiatriske hospitaler er for sindssyge — eller at de
er galeanstalter og at mennesker, der har veeret indlagt her er totalt
sindssyge eller galninge.

Hvordan kan vi sa med vores uddannelse som MB er vaere med til at
nedbryde disse fordomme hos den gvrige del af befolkningen, herunder
arbejdsmarkedets parter?

Jeg har valgt at kontakte disse 2 repraesentanter for arbejdsmarkedet her i

Arhus Amt og jeg har vedheeftet de 2 besvarelser som bilag 4 og bilag 5.

Ud af svarene, der er meget forskellige, kan man spore en erkendelse hos
LO af, at der skal informeres at det skal gagres bedre end hidtil gjort, og at
denne information helst skal ske ved at en person med indsigt i psykiske
lidelser og helst én, der har meerket lidelsen pa egen krop. Jeg fik i den
forbindelse tilsagn om, at vi som MB ere i fremtiden vil kunne blive inviteret til
at deltage i paneldebatter, fyraftensmgder samt som undervisere pa
tillidsrepraesentantuddannelsen. Her kunne Hans Halvorsen forestille sig, at

vi kunne have en hel dag pa uddannelsen.



5.2 MBeren som rollemodel

Ud fra interviewene fik jeg det indtryk, at allerede ved at have gennemfgart
MB-uddannelsen syntes Hans Halvorsen, at MB erne var naet sa langt, at vi
sagtens kunne tjene som rollemodeller i forhold til at bane vejen for andre
mennesker med psykiske lidelser. Han mente, at vi ville blive et vigtigt
bindeled imellem den psykiatriske verden og arbejdsmarkedet, idet vi jo
netop kender til begge verdener og dermed til fordommene og tabuerne fra
begge sider af bordet.

Jeg skal da ogsa indramme, at netop jeg har vaeret med til at se ned pa "de
der fra kolbgttefabrikken”. Men mine egne levede erfaringer har gjort, at jeg
udmeerket kan se bade den "ikke psykisk syges” verden og den "psykisk
syges” verden nu.

Men jeg mener 0gs4, at det netop er her, at vi som MB’ere kan vaere
rollemodeller for begge verdener.

Af hidtil uddannede MB ere er langt stgrstedelen blevet ansat inden for det
psykiatriske system, hvor jo ogsa uddannelsen foregar og skal blive ved med
at forega. Men jeg forestiller mig, at der i den naere fremtid atter vil blive
plads til at ogsa brugere med mindre psykiske lidelser kan finde anseettelse
uden for den psykiatriske verden. Via interviewene sporer jeg en interesse
for ogsa at ansaette psykisk syge i den private sektor i f.eks. fleks — eller
skanejob. Allerede nu kan man laese, at flere virksomheder vedkender sig et
socialt ansvar. Jeg kan naevne Bombardier i Randers, TDC, Akva og
Pressalit i Ry, DSB og Esbjerg Statsskole for blot at naevne nogle.

Vi skal til at veenne os til at en psykisk sygdom, der er bragt under kontrol,
ikke er en haemsko men en kompetence mere i den raekke af kompetencer vi
har samlet sammen igennem et helt liv. Gennem MB-uddannelsen er vi
blevet skolet til at forsta sygdommen, leve med den og bruge den som et
aktiv, der kan tjene os selv og andre til at komme videre i forstaelsen af en

ellers kaotisk verden.
5.3 MB’erens levede erfaringer

Ved interviewet med Hans Halvorsen fremgik det meget tydeligt at bare det

at jeg som MB’er skitserede mit eget sygdomsforlgb og mit karriereforlgb



inden for det private arbejdsmarked, gjorde at jeg blev taget alvorligt. Selv
om Hans Halvorsen ikke fgr havde hgrt om MB-uddannelsen, var han meget
positiv over for kontakt ogsd med MB'ere i fremtiden.

Det fremgik helt tydeligt at han var meget interesseret i at stgtte sine
medlemmer ogsa pa dette omrade. Jeg fik bekrzeftet, at netop MBere kan
bruges til at bane vejen for andre fra det psykiatriske brugerfelt til at vende
tilbage i én eller anden funktion pa arbejdsmarkedet. Jeg fik bekreeftet, at vi
som MB’ere kan bruges til at informere om det at have eller have haft en
psykisk sygdom. Det kan ske ved, enten at vi deltager i fyraftensmgder pa
arbejdspladserne, ved at undervise pa tillidsrepraesentantuddannelsen eller
ved at deltage i panelet, nar der skal informeres om forebyggelse af
sygdomme pa arbejdsmarkedet. Dansk Arbejdsgiverforenings svar er jeg
mindre imponeret over, idet man naesten stikker hovedet i busken og helt
undlader at bergre dette emne péa arbejdspladsen. Hjeelp til mennesker der
har ekstradiordineert brug for stgtte er en samfundsopgave og ikke en
virksomhedsopgave mener DA. Her er der virkelig noget at tage fat pa for en
rask MB’er ©.

5.4 En MB’ers historie i uddrag
Nedenstaende tekst er taget fra en pjece udgivet af:
Psykiatrisk Informationscenter

Psykiatrien i Nordjylland

"Hvis det er sa sundt
at arbejde — sa lad de

syge komme til!”

FOKUS PA
"SINDSLIDENDE PA ARBEJDE”

En personlig beretning om at vende tilbage til arbejdsmarkedet

Om at komme forbi farste milepeel
Pa grund af en psykisk lidelse har jeg i lang tid veeret uden for
arbejdsmarkedet. Jeg oplevede, hvor sveert det kan veere at overbevise

sig selv om, at tiden er inde til at prave at komme i gang igen. Andre



ma skubbe pa. En overgang irriterede det mig graenselgst. Jeg oplevede
det i farste omgang, som om, de ikke respekterede, at jeg sagde fra og
ikke var klar endnu...

Laes selv videre i Pjecen udgivet af Psykiatrisk Informationscenters,
Psykiatrien i Nordjyllands hjemmeside.

VI. Afslutning

6.1 Hvordan var det at lgse opgaven?
Jeg synes, det har vaeret en stor udfordring at lgse en sé struktureret
opgave. Jeg er ikke seerlig struktureret selv, og selv om jeg i lang tid har
vidst hvad jeg ville skrive om, s& har det vaeret et slid. Jeg har sveert ved at
fastholde tankerne, fordi jeg af natur er et menneske, der far store tanker,
men sjeeldent farer dem ud i livet. Det har jeg folk til — ellers bliver de bare
ved tankerne. Jeg er en igangseetter, men ikke én der fagrer et projekt til
ende. Sa snart tingene karer, mister jeg interessen. Jeg har oplevet, at
mange af de visioner, jeg havde med projektet, allerede er under udfarelse
— vist nok pa grund af mig — og det er jeg glad og lykkelig over.
Jeg har oplevet praestationsangst i forhold til min perfektionisme, men har
dog valgt at tro pa at jeg har ydet mit bedste, uanset hvad andre matte tro
om mig. Det har ogsa veeret en udfordring at sidde pa en midlertidig
adresse, uden internetadgang, med betydeligt rod i alle flyttekasser og at
have et job ved siden af opgaveskrivningen. Men jeg har opdaget at hele
samfundet omkring mig er under forandring, og at de tanker og ideer jeg

startede med at have, allerede i nogen grad har set dagens lys.



6.2 Hvilke problemer opstod der?
Jeg har aldrig far skrevet en projektopgave. Sa det har vaeret en stor
udfordring for mig at holde fokus pa ét emne i sa lang tid ad gangen,
samtidig med at jeg skulle fungere pa hjemmefronten, flytning og arbejde.
Men det har ogsa veeret en god proces, der har involveret mange af de ting
vi har leert i de forskellige moduler pa uddannelsen. Det har vaeret sveert at
begraense sig til kun at fokusere pa opgaven her, idet den ogsa giver
mulighed for megen fremtidsperspektivering, og jeg har mange gange
mattet slette afsnit igen, fordi jeg var raget ud af en tangent, der 1a med
tilknytning til emnet, men ikke var indeholdt i denne problemstilling.
Desuden har jeg i stor grad manglet internetopkobling p& den midlertidige
adresse, men ved hjeelp fra arbejde og gode venner er dette problem i
nogen grad blevet minimeret. Desuden er det en stor mundfuld at holde
styr pa alle bilag, sider o0.s.v., og jeg er glad for at kunne aflevere den sidst i
januar. Jeg har endvidere haft en del problemer med at komme i gang med
opgaveskrivningen. Sa der har vaeret involveret en del stress i processen

0g ogsa en del praestationsangst.

6.3 Hvad har opgaven betydet personligt?
Opgaven har konfronteret mig med min perfektionisme og preestations-
angst igen. Jeg har presset mig selv til at yde noget, hvor jeg egentlig helst
ville have sagt fra. Det har veeret et meget stort arbejde og jeg synes, det
har fyldt for meget. Jeg har faktisk haft dette projekt inde i mit hoved siden
sommerferien 2005, hvor vi ellers var pa Malta. Jeg har investeret megen
energi i denne opgave og har flere gange vaeret pa nippet til at opgive. Ind
imellem har jeg endda fglt desperation og direkte haft det darligt med at
skulle skrive denne opgave. Men min medfgdte steedighed har gjort, at jeg
fortsatte, samt at jeg ogséa syntes jeg gjorde en forskel og levede op til mit

krav til mig selv om at vaere en rollemodel ved at blive ved.
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VII.

Jeg gnskede ogsa at bevise, at jeg stadig kunne praestere og at jeg kunne
levere en indsats, selv om jeg har haft en psykisk sygdom. Samtidig haber
jeg, at jeg allerede nu har virket som banebryder inden for dette emne.
Desuden har det at interviewe de 2 repraesentanter fra arbejdsmarkedet
gjort, at min selvtillid og mit selvvaerd er vokset. Jeg kan stadig bruges til
noget.

Jeg foler, at jeg har sat gang i noget positivt for psykisk syge, ved at have
skrevet dette projekt og har veeret ude at interviewe mennesker pa
arbejdsmarkedet.

Fremtidsperspektivering.

Hvordan kan denne undersggelse bruges i fremtiden?

Jeg har en forhabning om, at den undersggelse, jeg her har foretaget og

analyseret, vil danne grundlag for at andre MB ere i fremtiden vil finde det
interessant at fortsaette arbejdet for, at vi som MB ere kan bane vejen for

mennesker med psykiske lidelsers vej tilbage til det arbejdsmarked, hvor

mange har slidt sig selv op bade fysisk men sa sandelig ogsa psykisk.

Mange mennesker har givet alt, de havde i sig og maske ogsa lidt for
meget.

Resultatet har mange gange veeret stress, udbreendthed o.s.v. med deraf
falgende sygdom — for mange sygedage — flovhed over ikke at kunne sla til
laengere i jobbet har holdt mange vaek fra telefonen, nar der blev ringet fra
arbejdspladsen.

Nedrullede gardiner, en last fordar og en lang pinefuld venten bag
gardinerne, indtil repraesentanten for arbejdspladsen var gaet igen.
Derefter opsigelse p.g.a. for mange sygedage. Familien forlader én, for
hvad skal man da stille op med sadan et menneske, der har forandret sig
sa totalt, i forhold til tidligere adfaerdsmgnstre?

Ja, jeg kunne blive ved.

11



Men ifalge Hans Halvorsens udtalelser er man ved at veere opmaerksom pa
denne gruppe mennesker, hvor mange gerne vil tilbage til
arbejdsmarkedet, men desveerre bliver holdt tilbage — enten af sig selv,
eller af arbejdsmarkedets modstand mod at tage sig af en gruppe
mennesker, der er sa belagt med fordomme og tabuer, at man skulle tro vi
befandt os i begyndelsen af det 20. arhundrede og ikke det 21.
arhundrede.

Der er masser at bestille for alle MB ere, der kan og vil!

Vi som MB ere kan ggre en forskel ved at bane vejen for andre.

Jeg tror at arbejdsmarkedet langsomt, men sikkert, er ved at sendre sig til
et rummeligere arbejdsmarked, hvor der ogsa bliver brug for — og gjort
plads til — mennesker, der méaske ikke kan yde en 100% arbejdsindsats.
Maske vil 50% eller maske mindre kunne ggre det.

Desuden vil vedkendelse af det sociale ansvar kunne bruges aktivt i
forskellige firmaers markedsfaring af sig selv. Bare se hvad der skete med
ARLA, da de prgvede at kveele Hirtshals Mejeri, og dermed ikke fremstod
som et seerligt socialt og etisk ansvarligt firma! Kunderne boykottede ARLA.
Der er flere gange blevet sat fokus pa en virksomheds sociale
engagement.

Ved et hgjt socialt engagement, stiger menneskers lyst til at kebe dette
firmas produkter.

Denne effekt mener jeg, vi kan bruge i vores argumentation for, at firmaer
skal anseette psykisk syge, og dermed reklamere med, at de tager deres
sociale ansvar alvorligt.

Det er uomtvisteligt, at der er ved at blive abnet nogle dgre ind til os, der
har mistet en del af vores arbejdsevne.

Dgrene er der til at blive brugt, men vi skal selv ga ind ad dem, og vi som
MB ere kan vaere med til at vise andre abningen i daren, ved netop selv at
veere gaet ind ad dem.

Det at vise initiativ, er den fgrste forudsaetning for at signalere, at man har
til hensigt at flytte sig. Bade fysisk og mentalt.

Enhver rejse starter som bekendt med det farste skridt, og vi kan som

MB ere veere med til at saette de fgrste fodspor, sa andre kan se, at her er
altsa en vej, der kan betreedes.
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Maske skal brugeren holdes i handen det farste stykke vej, og maske skal
der udarbejdes et kort og en rutevejledning, sa vejen frem kan fglges uden
at usikkerheden tager overhand. Men jo flere der betraeder vejen, desto

bredere bliver den og dermed lettere for andre at falge.

Det er banebrydende arbejde, vi her star over for. Der skal flyttes nogle
holdninger undervejs. Ikke bare hos arbejdsmarkedets parter, men hos
mennesker generelt. Det bliver en rejse op ad bakke, men jeg tror pa, at
ved at baere de veerdier vi har leert pA MB uddannelsen — nemlig
anvendelse af levede erfaringer, det at acceptere sig selv som rollemodel
og tilsaette det en gradskefuld sund fornuft — sa nar vi langt.

Information, blande sig i den offentlige debat, veere en levende model i det
daglige og tro pa egne ressourcer og eget veerd, er nggleordene i kampen.
Ingen anden kan som en MB'er gaind i psykisk syge menneskers
verden. Tage disse ved handen og hjeelpe dem frem til livet igen.

Hvorfor? — Fordi vi selv lige er kommet derfra.

VIIl. Bilagsliste.

Bilag 1. Spgrgsmal til Hans Halvorsen og Dan Boyter
Bilag 2. Praesentation af Asger Lauridsen

Bilag 3. Praesentation af MB-uddannelsen

Bilag 4. Spergsmal til Hans Halvorsen med svar

Bilag 5. Spgrgsmal til Dan Boyter med svar

IX. Litteraturliste.

Arbejdsmarkedet — Ogsa for psykiatribrugere udgivet af LAP

Teenketank — helt nye veje til job udgivet af CABI

Sindslidende og Arbejdsmarkedet — udgivet af Socialt Udviklingscenter SUS
Fordi det er sund fornuft — udgivet af virksomheder i Arhus Amt

Pjece "Hvis det er s& sundt at arbejde — sa lad de syge komme til!” — udgivet af

Psykiatrisk Informationstjeneste, Psykiatrien i Nordjylland. Linket er:
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http://www.psykiatrien.nja.dk/NR/rdonlyres/8465CA65-4E90-4312-8AEF-

7COAD7FFFE76/0/Hvisdetersaasundt.pdf

Projektet kan fremleegges i al offentlighed og det ma hellere end gerne

videregives med kildeangivelse.

Bilag

14
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Bilag 1

Spgrgsmal til Dan Boyter & Hans Halvorsen.

10.

11.
12.

13.

14.

Har du hgrt om MB — uddannelsen fagr?
Hvad er dit indtryk af uddannelsen?

Tror du at en MB er kunne veere til gavn for arbejdsmarkedet med en uddannelse som
beskrevet i det tilsendte materiale?

Hvilke forbedringer/tilfgjelser kunne du forestille jer ville kleede en MB er pa til et job inden
for arbejdsmarkedet?

Hvor kunne du forestille jer at en MB er kunne ggre gavn inden for jeres omrade?
Hvor i din organisation kunne en MB er gare mest gavn?
Er der allerede tiltag inden for din organisation til at tage sig af psykisk svage personer?

Hvilke tiltag kunne du forestille dig ville veere relevante i fremtiden for at bevare ogsa
psykisk svage personers tilknytning til arbejdsmarkedet?

Hvor gar dine graenser for hvornar du synes en person er arbejdsdygtig nok til at bevare sin
fulde tilknytning til arbejdsmarkedet?

Har du veeret i situationer - eller hgrt om situationer - hvor det ville have veeret en hjelp,
hvis du havde haft mere baggrundsviden om hvordan en psykisk ustabil person opfarer sig?
F.eks. fraen MB’er?

Hvad ger du konkret for at informere om psykisk sygdom pa arbejdspladserne?

Synes du at informationen om psykisk sygdom er tilstreekkelig pa arbejdspladserne?

Hvordan konkret synes du at der kunne informeres — evt. skabes mere abenhed - om dette
emne?

Hvordan vil du konkret tage initiativ til at fa dette fort ud i livet?
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Bilag 2
Randers, den 30. oktober 2005.
Til
Dan Boyter og Hans Halvorsen
DA Arhus amt og LO i Arhus amt..

Vil du hjaelpe mig med en undersggelse af muligheden for at MB ere ogsa kan
bruges uden for psykiatrien?

Som et led i min uddannelse til MBer vil jeg hermed foresparge, om du kunne teenke dig at deltage
i et interview til undersggelse af muligheden for at vi som MBere ogsa kunne vare til gavn og
hjelp i forskellige sammenhange pa det almindelige arbejdsmarked og ikke udelukkende inden for
det psykiatriske omrade.

Interviewet skal danne baggrund for den afsluttende projektopgave, der skal afleveres primo februar
2006.

Jeg har veret pa arbejdsmarkedet i 38 ar og fik for 4 ar siden diagnosen svaer depression. Det er
lykkedes mig at finde fodfeeste i livet igen og er nu i gang med uddannelsen som MB’er i Risskov.
(Jeg har medsendt uddrag af baggrund for MB uddannelsen samt en beskrivelse af de 9 moduler
uddannelsen bestar af.)

Under uddannelsen har jeg faet den tanke, at mennesker med vore kompetencer ogsa ma kunne
tjene et formal uden for den psykiatriske brugerverden. Jeg har i flere ar veeret tillidsrepreesentant og
ogsa sikkerhedsrepraesentant i TDC, hvor jeg var ansat i 12 ar.

Flere af de verktgjer vi har faet i heende under uddannelsen som MB’er, kunne jeg godt have brugt
under mit arbejde som bade tillids — og sikkerhedsrepraesentant.

F. eks. dette at veere opmarksom pa visse tegn hos en kollega/medarbejder, der tydede pa
udbreendthed.

Det at mgde tidligt og ga tidligt. Altsa undga kolleger kunne veere et skjult tegn.

Jeg har via samtaler med andre brugere af psykiatrien samstemmende faet fortalt at:

"hvis bare mine” ngdrab” var blevet opfanget, var det ikke gaet sa galt”.

Denne sztning herer jeg ofte og har derfor valgt at kontakte jer dig, som reprasentant for
arbejdsgiverne i Arhus Amt, for at sondere muligheden for at vi som MB ere pé én eller anden
made kunne hjealpe flere til at blive pa det almindelige arbejdsmarked under én eller anden form.
Jeg har forestillet mig at vi kunne mgdes, og at du kunne besvare nogle spargsmal, jeg stiller via et
interview.

Jeg har sendt et lignende brev til Hans Halvorsen, LO i Arhus amt med de samme oplysninger og
spargsmal.

Spargsmalene vil veare enslydende til jer begge og bliver fremsendt sammen med dette brev.

Jeg harer gerne fra dig om du er interesseret. Jeg vil gerne hgre forslag til datoer for interview
snarest belejligt. Mulige datoer kunne f.eks. vaere midt i december 2005 eller farst i januar 2006,
idet jeg skal aflevere projektet primo februar 2006.

Med venlig hilsen

Asger Lauridsen

Erik Klippings Vej 5st.
8900 Randers

TIf.: 86 49 48 32

Email: asla@post3.tele.dk
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Bilag 3

Medarbejdere med brugerbaggrund

Uddannelsen

Uddannelsen i MB-projektet er et modulopbygget forlgb med ni moduler, der afvikles over et ar.
Formalet med uddannelsen er at bibringe deltagerne en generel opdateret viden indenfor
psykiatrien,

at generere viden om MB-medarbejderens rolle, opgave, fundament og perspektivere Mb
medarbejderens rolle i fremtiden og at udvikle og tilretteleegge formidling af erfaringsdannelse fra
arbejdet som MB-medarbejder.

| uddannelsen indgar undervisning i lovstof, brugerperspektivet, psykisk arbejdsmiljg, psykiatrisk
behandling, socialpsykiatri m.v.

Ved uddannelsens start etableres en reekke netveerksgrupper.

Uddannelsen er designet til at omfatte mennesker, der skal arbejde pa socialpsykiatriske tilbud, hvor
der er brug for omsorg og stette.

Til uddannelsen er der knyttet en fast uddannelseskonsulent og en raekke fagfolk. De involverede
arbejdspladser inddrages ved uddannelsens start, midtvejs i forlgbet og ved den afsluttende
evaluering.

MB-projektet som arbejdsmarkedstilbud

Som tidligere omtalt fajer MB-projektet sig ind pa linie med en lang raekke andre initiativer pa
omradet sindslidende og arbejdsmarkedet. Man har valgt at arbejde ud fra en allerede afpravet og
driftssikker model, og har haft succes med det i og med, man har formaet, uden de store problemer,
at fa de mennesker, der henvender sig gennem de forskellige faser frem til ansattelse pa en
arbejdsplads. Man har formaet at udvikle modellen i takt med den ggede viden, man har faet pa
feltet og med malgruppen (samtale for ansattelsessamtalen og individuelle opfalgningsprocedurer)
og har gennem et lgbende informationsarbejde formaet at inddrage stadig nye omrader, hvor
projektet kan virke.

Det personlige udbytte for MB’erne er ligeledes, som i andre projekter, nemlig: 1) Struktur pa
hverdagen, fornemmelsen af at nogen har brug for en, 2) gget selvvard, 3) noget at sta op til, og 4)
en fornemmelse af at arbejde er en god medicin.

Det der adskiller dette projekt fra andre projekter her i landet er primeert to ting:

Den farste der skal navnes, er det forhold, at andre beskeftigelsesprojekter opererer med en
mulighed for en erhvervsforberedende indsats af starre eller leengerevarende karakter

Uddannelsen

Uddannelsen i MB-projektet er et modulopbygget forlgb med ni moduler, der afvikles over et ar.
Uddannelsen afsluttes med et projekt, hvor deltagerne har undersggt, reflekteret over og beskrevet
sider ved MB-medarbejdernes hverdag i psykiatrien.

Ved uddannelsens start nedsattes der netveerksgrupper. Grupperne skal fungere under hele
uddannelsen. Det er meningen med netveaerksgrupperne, at deltagerne kan modtage supervision pa
dilemmaer, som MB-medarbejdere og producere ny viden.

Uddannelsen er designet til at omfatte mennesker, der skal arbejde pa socialpsykiatriske
arbejdspladser,

hvor der er brug for omsorg og stette, og til personer der skal arbejde sammen med
socialpsykiatriske medarbejdere, med deres funktioner, og brugere som har et aktuelt behov for
psykiatri, socialpsykiatri stgtte og omsorg. Uddannelsen er modsat ikke teenkt til personer, der
arbejder pa arbejdspladser, hvor statte og omsorg ikke hgrer med til arbejdets kerneydelser.
Uddannelsen skal medvirke til at skabe en faglig MB-identitet og derudover:

“er det her jo en made at fa brugerindflydelse ind pa kontorerne, pa afdelingerne eller pa
institutionerne, kan man sige, og det er en anderledes forpligtende made og skulle lzre af et
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brugerperspektiv, nar du arbejder med mennesker ved siden af dig, som kan se dig over
skulderen, og som kan sige nogle ting, til den daglige praksis man har” (uddannelseskonsulenten).
Et sidste aspekt, der har fokus i uddannelsen, er det tveerfaglige:

“MB’erne kommer til at arbejde i en tvaerfaglig kultur sammen med traditionelt uddannede
medarbejdere, som hver iser leegger deres personlighed og faglighed ind i et tveerfagligt
feellesskab. Men hvad er MB’ernes faglighed i det tveerfaglige arbejde? Hvad er det de kan?

Ud over de personlige kvalifikationer er det erfaringer som brugere omsat i omsorgs- og
stgttearbejde vi eftersparger, i en erkendelse af at tvaerfaglighed ikke er fuldt udbygget for

det ogsa omfatter et brugerperspektiv’’i1
12Uddannelsens aktuelle status og indhold kan fas ved at henvende sig til Uddannelsesafdelingen pé& Psykiatrisk
Hospital i Risskov.

Til uddannelsen er der tilknyttet en fast uddannelseskonsulent og en reekke fagfolk. Derudover
inddrages de involverede arbejdspladser ved uddannelsens start midtvejs i forlgbet og ved den
afsluttende evaluering.

Uddannelsens indhold
Uddannelsens fgrste modul er et introduktionsmodul, hvor falgende emner bergres:
1) Viden om psykiatriens historie, nuvarende organisering og veerdigrundlag.
2) Trening af deltagerne i at reflektere over og klargere egen rolle/opgave i psykiatrien.
3) Deltagerne erhverver sig viden om den lovgivning, der har relevans for deres omrade.
4) Deltagerne bliver i teori og praksis bekendt med supervision som metode til at synliggere
0g bevidstgare sig om dilemmaer i arbejdet, og at deltagerne reflekterer over dilemmaer i
arbejdet som MB-medarbejder.

Modul 2 har brugerperspektivet som tema. Her ser man pa:
1) Deltagerne reflekterer over og diskuterer, hvad brugerperspektivet i psykiatrien er, og
hvilken

betydning det har. Reflekterer over egen rolle som barer af et brugerperspektiv.
2) Deltagerne arbejder med begraensninger og muligheder ved at anvende egne erfaringer i arbejdet.

3) Deltagerne genererer viden om, hvad medarbejdere med brugerbaggrund specielt kan bidrage med i forhold til kollegaer og brugere.

4) Deltagerne diskuterer, hvilke muligheder de har for at bringe nyskabt viden ud pa
arbejdspladsen.

Modul 3 er en introduktion til socialpsykiatrien. Her er formalet:

1) At deltagerne reflekterer over den sociale indsats for mennesker, der har en sindslidelse,

2) at deltagerne far indblik i forskellige socialpsykiatriske tilbuds opgaver, arbejdsmader,
dilemmaer og succeskriterier,

3) at deltagerne far viden om arbejdets betydning for mennesker med sindslidelser og den
aktuelle udvikling og erfaring pa omradet,

4) at deltagerne satter fokus pa hverdagslivet, livsmgnstre og livshistorier for mennesker med
sindslidelser,

5) at deltagerne reflekterer over eget liv og livsmanster i forhold til kollegaer og brugere pa
arbejdspladsen.

Modul 4 omhandler det psykiske arbejdsmiljg herunder, hvordan man passer pa sig selv i
psykiatrien.
Det indeholder:
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1) Undervisning i betydningen af arbejdsmiljgets betydning, og de problemer der specielt
eksisterer i arbejdet med mennesker,
2) at deltagerne reflekterer over eget arbejdsmiljg.

Modul 5 har fokus pa personlige kompetencer. Hvilke personlige kompetencer man som menneske
har, hvordan man kan anvende dem i arbejdet som MB-medarbejder, og hvordan man kan bruge
sine erfaringer med psykisk sygdom som en ressource.
Hvad betyder det at ga fra at vaere bruger til at blive medarbejder, at skulle veare aben om sin
baggrund, greensen mellem det personlige og det private. Der arbejdes med:

1) At vere banebryder, rollemodel og at skabe hab,

2) at deltagerne bliver i stand til at praecisere egne personlige kompetencer,

3) at deltagerne skaber sig klarhed over, hvor og hvordan disse kan anvendes i arbejdet.

Modul 6 er en introduktion til den psykiatriske behandling:
1) Deltagerne erhverver sig den sidste nye viden om nogle af de store psykiske sygdomme,
2) at deltagerne introduceres til en reekke behandlende tilbuds opgaver, metoder, resultater og
dilemmaer.

Modul 7 er et kommunikationsmodul. Her handler det om, at:
1) Deltagerne erhverver sig viden om kommunikation baseret pa systemisk, kognitiv og
psykodynamisk tankegang,
2) der treenes i at lytte og sparge til falelser. Konflikter afvisninger og feedback,
3) at deltagerne far mulighed for at gge sin bevidsthed om, den made de indgar kommunikation
med andre.

Modul 8 har aktuelle metoder og indsatser i socialpsykiatriens omdrejningspunkt. Her gives en

introduktion til forskellige metoder: Camberwell Assesment of Need, Goal Attainment Scaling,

livshistorie 0.l. Modulet bergrer ogsa pargrendearbejde, sindslidelse og seksualitet, religion m.v.
Formalet er her at:

1) Deltagerne reflekterer over betydningen af samarbejdet mellem de forskellige systemer”,

som brugeren kommer i kontakt med.

2) Deltagerne stifter bekendtskab med en reekke aktuelle metoder og indsatsomrader i

socialpsykiatrien.

Modul 9 er her, hvor uddannelsen afsluttes, ved at deltagerne fremlaegger et projekt, der
undersgger,

reflekterer over og beskriver sider ved MB-medarbejderens hverdag i psykiatrien.

Projektet skal medvirke til at skabe ny viden om MB-medarbejderens hverdag, deres opgaver,
dilemmaer og rolle. Projektet skal perspektivere det fremtidige arbejde for MB-medarbejderen og
pege pa nye udviklingsopgaver.
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Bilag 4

Interview med Hans Halvorsen.

Nedenstaende er en udskrift af interview med Hans Halvorsen foretaget den 8.
december 2005 pa LO's kontor i Arhus.

1. Har du hgrt om MB — uddannelsen fgr?

Nej det har jeg ikke. Ikke far du mailede materialet til mig som indledning til det her
interview.

2. Hvad er dit indtryk af uddannelsen?

Utroligt spaendende. De der kommer til at arbejde i uddannelsen bliver utroligt godt klaedt
pa til at udfare arbejdet. Ogsa fordi de, der har gennemfart uddannelsen har maerket
sygdommen pa egen krop og at de vil kunne vare med til at lgfte de brugere, de kommer i
kontakt med frem.

3. Tror du at en MBer kunne veere til gavn for arbejdsmarkedet med en uddannelse som
beskrevet i det tilsendte materiale?

Jeg kunne sagtens se en MB er som murbraekker til at hjeelpe med til at f& nedbrudt de
barrierer, der efter min erfaring pa det private arbejdsmarked er over for mennesker, der
har eller har haft en psykisk lidelse. | forbindelse med syge — kampagnen, som karer i Arhus
Amt, kunne jeg godt forestille mig, at skrue et projekt sammen, hvor 1-2 MBere, sammen
med det offentlige og pa private arbejdspladser, kunne ga ud og fa snakket sammen om disse
ting. Det skulle ikke veere sma arbejdspladser, ikke fordi de ikke har behov ogsa, men i
forbindelse med kommunesammenlagninger, vil der uvaegerligt veere ansatte, der faler sig
utrygge, stressede 0.s.v., der vil kunne have behov for en orientering af f.eks. en MB’er.
Denne ide vil jeg gerne tage med tilbage i vores koordinationsudvalg inden for LO her i
Arhus Amt.

4. Hvilke forbedringer/tilfgjelser kunne du forestille jer ville kleede en MB er pa til et job inden
for arbejdsmarkedet?

Sveert at vurdere, men jeg synes at uddannelsen kommer vidt omkring og jeg vil ikke ga
dybere ind i det. Det mangler jeg den forngdne fagkundskab for at kunne vurdere.

5. Hvor kunne du forestille jer at en MBer kunne gere gavn inden for jeres omrade?

Der er en tendens til at Tillidsrepraesentantens omrade bliver splittet op i 2. En del, der
tager sig af de ’harde” omrader (legn, arbejdsforhold, samarbejdsforhold 0.s.v.) og sa et
nyt begreb — den “’sociale tillidsrepraesentant™ i hvert fald pa de sterre virksomheder. Der
kunne en MB’er veere oplagt til at komme og orientere en hel dag pa
tillidsrepraesentantuddannelsen.
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6. Hvor i din organisation kunne en MB er gare mest gavn?

Pa tillidsrepraesentantuddannelsen, foredrag pa fyraftensmader, temaaftner for 80 — 100
tillidsrepraesentanter om det at have eller have haft en psykisk sygdom, hvilke
faresymptomer man skal vaere opmarksom pa.

7. Er der allerede tiltag inden for din organisation til at tage sig af psykisk svage personer?

Nej, desveerre. Men der er tanker, der rarer sig. | forbindelse med psykiatrikampagnen har
vi vaeret inde pa emnet.

8. Huvilke tiltag kunne du forestille dig ville vare relevante i fremtiden for at bevare ogsa
psykisk svage personers tilknytning til arbejdsmarkedet?

Mere information om det at vaere psykisk syg pa arbejdspladserne.

9. Hvor gar dine greenser for hvornar du synes en person er arbejdsdygtig nok til at bevare sin
fulde tilknytning til arbejdsmarkedet?

Jeg har ingen graenser. Man skal bare vise at man stadig er interesseret i sin arbejdsplads.
Hvis man decideret holder sig vaek og ikke vil kontaktes, sd gar min graense der.

10. Har du veeret i situationer - eller hgrt om situationer - hvor det ville have veeret en hjelp,
hvis du havde haft mere baggrundsviden om hvordan en psykisk ustabil person opfarer sig?
F.eks. fraen MB’er?

Vi har haft én her pa kontoret. Men det har veeret sveert at tackle og det kunne have veeret en
hjeelp.

11. Hvad ger du konkret for at informere om psykisk sygdom pa arbejdspladserne?

Ikke noget konkret nu og her. Men sendte under kampagnen information til mine afdelinger.
Men det ville vaere bedre at fa nogen af ked og blod ud og orientere.

12. Synes du at informationen om psykisk sygdom er tilstreekkelig pa arbejdspladserne?

Nej, det er den ikke, men det kan der geres noget ved, ved levende information pa
arbejdsstederne. Men informationen er ikke tilstraekkelig.

13. Hvordan konkret synes du at der kunne informeres — evt. skabes mere abenhed - om dette
emne?

Evt. mgde med York med TR, medarbejderreprasentanter, fyraftensmgde. Kontakt Jens
Jacob Troensegaard.

14. Hvordan vil du konkret tage initiativ til at fa dette fort ud i livet?

Lafte det op i LO “s koordinationsudvalg. MBer kunne komme og orientere pa TR —
uddannelserne. Jeg kunne se nytten af at vi i 2006 i det Sociale koordinationsudvalg i det
projekt, der vil komme op at kere, ansatte en 2 — 3 MB ere. Ogsa at flere kunne blive ansat i
fleksjob i private virksomheder.
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Bilag 5

Spgrgsmal til Dan Boyter.

Nedennavnte spgrgsmal var oprindeligt sendt til Dan Boyter, direktgr pa Pressalit — men er
blevet besvaret af Jens Jacob Troensegaard, personaledirektgr pd York Refrigiation, Arhus.
Jens Jacob Troensegaard erstatter Dan Boyter i RAR (Regionale Arbejdsmarkeds Rad)
Arhus amt.

1. Har du hgrt om MB - uddannelsen fgr? Ja — gennem RAR

2. Hvad er dit indtryk af uddannelsen? Har svert ved at seette mig ind i konceptet, men har
hart projektet positivt omtalt at interessenter og fagfolk.

3. Tror du at en MB er kunne veere til gavn for arbejdsmarkedet med en uddannelse som
beskrevet i det tilsendte materiale? Det ved jeg ikke — jeg kender ikke kompetencerne godt
nok.

4. Hvilke forbedringer/tilfgjelser kunne du forestille jer ville kleede en MB’er pa til et job inden
for arbejdsmarkedet? Jeg er ikke sikker pa om det er forskelligt fra hvordan andre skal
veere klaedt pa.

5. Hvor kunne du forestille jer at en MB er kunne ggre gavn inden for jeres omrade? Sadan ser
jeg det ikke

6. Hvor i din organisation kunne en MB er gagre mest gavn? Som ovenstaende
7. Er der allerede tiltag inden for din organisation til at tage sig af psykisk svage personer? Ja

8. Huvilke tiltag kunne du forestille dig ville veere relevante i fremtiden for at bevare ogsa
psykisk svage personers tilknytning til arbejdsmarkedet? Jeg tror den individuelle tilpasning
af jobfunktioner vil stige fremover — og dermed ogsa muligheden for at bevare
jobfunktionen.

9. Hvor gar dine greenser for hvornar du synes en person er arbejdsdygtig nok til at bevare sin
fulde tilknytning til arbejdsmarkedet? Det er ikke mine graenser, men jobbet der definerer
det og alene det.

10. Har du veeret i situationer - eller hgrt om situationer - hvor det ville have veret en hjelp,
hvis du havde haft mere baggrundsviden om hvordan en psykisk ustabil person opfarer sig?
F.eks. fra en MBer? Nej — men det er nok mere et tilfeelde end noget man skal leegge noget
i. Jeg kan sagtens forestille mig situationen.

11. Hvad ger du konkret for at informere om psykisk sygdom pa arbejdspladserne? Ingenting

12. Synes du at informationen om psykisk sygdom er tilstreekkelig pa arbejdspladserne? Jeg
kan jo darligt svare ja — men psykisk sygdom tror jeg sjeeldent er et emne pa
arbejdspladserne.
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13. Hvordan konkret synes du at der kunne informeres — evt. skabes mere abenhed - om dette
emne? Jeg ved ikke om der er et behov. Jeg tror ikke virksomhederne kan opretholde et
kvalificeret beredskab til information og statte ved psykisk sygdom.

14. Hvordan vil du konkret tage initiativ til at fa dette fort ud i livet? Jeg vil ikke gagre noget
konkret ud over det vi har gjort dvs. have vores socialradgiver parat. Jeg synes ikke det er
en virksomhedsopgave men en samfundsopgave at stgtte mennesker, der pa den ene eller
anden made har brug for ekstraordinar statte. Ikke at virksomhederne ikke skal deltage
men vi kan og skal ikke patage os ansvaret for sa vaesentlige omrader og som vi ikke har
forstand pa. Det er for stor en opgave at lade uprofessionelle tage ansvaret for og derfor
ber vi sikre tilgang for virksomhederne til at fa hjelp og informere om hvordan man far
hjeelp nar der er behov. Mange sma virksomheder har naturligvis ikke ressourcerne.
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